
Neue Nutzeranforderungen 
-

neue Online-Services
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Erweiterung der Aufgaben von Bibliotheken
 Kauf, Ausleihe und Suche nach Büchern
 Kauf und Zugang zu elektronischen Inhalten
 Tätigkeit als Verleger
 Community Building (Web 2.0)



Abbildung in verteilten Systemen
 Lokales Bibliothekssystem

 Bibliothekarische Geschäftsgänge
 Online-Katalog

 Zentrale Webangebote
 EZB / DBis

 Regionales Rechercheportal
 Federated Search
 Linkining Service

 Weitere lokale Dienste
 Rezensionen / Blog



Rezensionen im OPAC



Nachteile
 Endnutzer

 Unterschiedliche User Interfaces
 Disparate Systeme
 auf Teilaspekte beschränkt

 Bibliothek
 Hoher Wartungsaufwand
 Unterschiedliche Aktualität
 Erwartungshaltung der Nutzer



Strategische Überlegungen
 Vereinheitlichung

 Suchoberfläche
 Layout
 Zugang zu Diensten

 Konsolidierung
 Schnellere Antwortzeiten
 weniger Softwarepakete/Datenbanken

 Erweiterung
 Suchmaschinentechnologien
 Web-2.0-Services



Primo
 Integration vorhandener Angebote

 Online-Katalog
 Volltexte Schriftenserver 
 Rezensionen
 Blog
 Metasuche (?)

 Erweiterung um Web 2.0 Features
 Tagging

 Evaluierung
 Zugriffstatistik
 Nutzerzufriedenheit
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